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ABSTRACT:

The natural products sector, which concentrates a large part of its production in small and micro-enterprises,
with a rustic or even artisanal production system, is also susceptible to market weather and consequently, it is of
fundamental importance the knowledge and use of costing methods And tools that assist in decision making.
This case study aims to demonstrate the operation of the POC® system in four specific products of a natural
products company located in the city of Mossord / RN. In the definition of the products, the ones that had the
greatest demands were chosen, they are: Lambedor, Sesame Fuba, Corn Fuba and Sunflower Qil. The product
that presented the highest real contribution margin was sunflower oil with 73.25%. The ABC curve of material
costs made it possible to identify that Horteld represented 27,628 of the total cost of materials for the period.
The construction of the ABC product billing curve made it possible to identify that Lambedor represented
39.303% of the total turnover for the period. It is convenient that this work, as well as the tool used, can be used
continuously by the company in all its portfolio, in an unrestricted way .

Keywords: POC®, Decision, ABC, Natural Products.

Utilizagdo Do Sistema De Apoio A Decis&o Poc® Para A Analise Da Tomada
De DecisGes Econbmicas Em Uma Empresa De Produtos Naturais

RESUMO

O setor de produtos naturais, que concentra boa parte de sua producdo nas pequenas e microempresas, com um
sistema produtivo ristico ou até mesmo artesanal, também esta suscetivel as intempéries do mercado e
consequentemente, é de fundamental importancia o conhecimento e utilizacgdo de métodos de custeio e
ferramentas que auxiliem na tomada de decisdo. Este estudo de caso tem como finalidade demonstrar a
operacionalizagdo do sistema POC® em quatro produtos especificos de uma empresa de produtos naturais
localizada na cidade de Mossor6/RN. Na definicdo dos produtos, foram escolhidos os que apresentavam
maiores demandas, sdo eles: Lambedor, Fuba de gergelim, Fuba de milho e Oleo de girassol. O produto que
apresentou maior margem real de contribuicdo foi 6leo de girassol com 73,25%. A curva ABC de custos de
materiais possibilitou identificar que a Hortela representou 27,628 do custo total com materiais do periodo. A
construcdo da curva ABC de faturamento dos produtos possibilitou identificar que o Lambedor representou
39,303% do faturamento total do periodo. E conveniente que este trabalho, assim como a ferramenta utilizada,
possa ser utilizado continuamente pela empresa em todo o seu portfélio, de maneira irrestrita.

Palavras-Chaves: POC®, Decisdo, ABC, Produtos Naturais.

I.  INTRODUCAO

Toda decisdo econdmica tomada dentro de uma  desajustes de mercado, desequilibrios nas taxas de juros,
empresa contribui de forma direta ou indireta para a falha ou 0  intervengdes frequentes nas regras da economia, dentre outros
sucesso da mesma, sendo que cada escolha determina um  desajustes, que exige do decisor uma capacidade mais minuciosa
resultado final diferente. Porém, no cenério atual, se torna cada  das unidades decisérias. O setor de produtos naturais, que
vez mais critico esse processo, pois nos deparamos com  concentra boa parte de sua produgdo nas pequenas e
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microempresas, com um sistema produtivo rdstico ou até mesmo
artesanal, também esta suscetivel as intempéries do mercado e
consequentemente, é de fundamental importancia o conhecimento
e utilizacdo de métodos de custeio e ferramentas que auxiliem na
tomada de decisdo. Conforme apontam [1][2][3], € um importante
alicerce para a gestdo das organizagBes, a utilizagdo de forma
adequada dos dados financeiros da organizagdo. Dentre as
ferramentas e sistemas de apoio a decisdo, destacamos 0 POC® —
Precos, Orgcamentos e Custos Industriais, que possibilita a
realizacdo de um estudo do sistema produtivo e de seus custos,
fazendo uma anadlise da situacdo estudada com simulagbes para
situagbes especificas, em um momento atual ou futuro,
possibilitando ao gestor uma visdo holistica de todo o processo
produtivo numa Gtica econémico-financeira [4].

o
r

Contabilidade
De Informagéo

Custos

A empresa estudada pelo presente artigo possui uma dificuldade
em mensurar e visualizar seu sistema financeiro, apresentando
uma caréncia na forma de mensurar seus custos, precos e lucros,
utilizando-se para isso apenas conhecimentos basicos e informais.
Dessa forma, esse estudo foi desenvolvido com o objetivo de
analisar a tomada de decisdo financeira referente aos produtos
principais de uma empresa de produtos naturais do Rio Grande do
Norte, utilizando assimo sistema de apoio a decisdo POC®.

A contabilidade de custos funciona como um processador de
informacdes. Ela informa ao administrador quais os resultados
que necessitam de uma atencdo maior e auxilia na solucdo de
varios problemas. Na figura 1 vemos a atividade de contabilidade
de custos como um centro de processador de informagdes:

Feedback

Figura 1: Contabilidade de custos.

Segundo [1], a contabilidade gerencial é o processo de
identificar, mensurar, relatar e analisar as informac6es sobre os
eventos econdmicos da organizacdo. Dessa forma, a contabilidade
gerencial pode ser entendida como um processo de producéo de
informacgdes financeiras e operacionais, tanto para funcionarios
quanto para gerentes, sendo orientado pelas necessidades de
informagdes internas. Para contabilidade gerencial, 0s custos dos
produtos e dos processos sdo importantes e justamente para isso é
utilizado o sistema de apoio a decisdo POC®.

[1.2. O SISTEMA DE APOIO A DECISAO POC®.

O POC® foi desenvolvido, principalmente, com o
objetivo de apoiar a gestdo econémico-financeira de operagdes,
principalmente as de manufatura, nos seguintes aspectos [4]:

e Quantificagdo de custos de produtos, subconjuntos e

atividades;

e Célculo da margem de contribuigdo unitaria, por tipo

de produto e total da empresa;

e (ialculo do ponto de equilibrio da operagdo;

Simulacdo das relagfes custo-volume-lucro (CVL);

e Formacgdo de preco de venda de produtos;

e Orcamentos de pedidos;

e Anaélise econbmica do mix de produtos;

e Anaélise econdmica de substituicdo e alteracdo de

recursos produtivos;

e Anaélise econbmica de terceirizagdes de produtos,

subconjuntos e atividades.

Fonte: [6].

Il. REFERENCIAL TEORICO.

I1.1. CONTABILIDADE DE CUSTOS E CONTABILIDADE
GERENCIA L.

Para [5], "a contabilidade de custos refere-se hoje as
atividades de coleta e fornecimento de informagbes para as
necessidades de tomada de decisdo de todos os titulos, desde as
relacionadas com operages repetitivas até as de natureza
estratégica, ndo repetitivas, e, ainda, ajuda na formulagcdo das
principais das politicas das organizagdes" [2], completa essa ideia
afirmando que “a contabilidade de custos é uma atividade que se
assemelha a umcentro de processador de informagdes, que recebe
(ou obtém) dados, acumula-os de forma organizada, analisa-os e
interpreta-os, produzindo informagdes de custos para os diversos
niveis gerenciais".

Para utilizar o sistema POC®, o método de custeio usado
deve ser o direto, também chamado de custeio variavel ou custeio
marginal, que atribui para cada custo uma classificacdo
especifica, sendo custo fixo ou custo variavel. Nesse método
extrai-se a margem de contribuicdo, os custos varidveis séo
alocados aos produtos, e os custos fixos sdo considerados
despesas, indo para o resultado.

O modelo econdmico do POC® resume-se assim:
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Entradas do Sistema

Saidas do Sistema

Cadastros:
Materiais
Subconjuntos
Produtos
Maquinas
Ma3o de Obra
Servigos de Terceiros

Diagrama de Montagem:
Subconjunto
Produto

Custos:
Custo direto unitario/subconjunto
Custo direto unitario/produto
Custo por atividade (operagao)

Planilhas de custos:
Custos/subconjunto
Custos/produto

Margens de contribuigdo:
Unitdria : (RS/un.; % do preco)
Total do produto (RS/més; % do MCT)

Total do empresa (RS/més)

Analises do Sistema

Rentabilidade por produto
Lucro da empresa
Pontos de Equilibrio

Figura 2: Entradas e Saidas do POC®.
Fonte: Adaptado do [4].

Essa ferramenta se mostra bastante eficiente quanto um
sistema de modelagem econémico-financeira que auxilia a gestdo
da produgdo, pois 0o POC® possibilita um planejamento dos
precos, planejamento dos materiais e de capacidade, o calculo do
ponto de equilibrio, dentre outras funcionalidades. Dessa forma se
os resultados ndo forem satisfatorios, mudam-se precos e
quantidades, simulando uma nova operacdo, até se obter o
esperado. O sistema POC® constroi a formulagdo do prego nas
seguintes situagdes: formacdo do preco a vista, a partir do custo
direto, dos impostos e da margem de contribui¢do; formagédo do
preco & vista com vérios prazos de pagamento de impostos e
taxas; formacdo do preco com base no critério margem de
contribuicdo sob o preco; e, ainda, ao se fornecer preco, o sistema
apresenta a margem de contribuicdo resultante [4].

1.3 MARGEM DE CONTRIBUICAO E PONTO DE
EQUILIBRIO.

$Terad

Canto Varievel

Ponto de Equilibrio

De acordo com [7] define a margem de contribuigdo
como o “reflexo” de quanto tal produto contribui para o
faturamento da empresa. A margem de contribuigdo é resultante
do célculo: MCU = PV — (CV + DV), onde MCU é a margem de
contribui¢do unitaria do produto, PV é o Pre¢o de Venda liquido
unitario, CV é o Custo Varidvel unitario e DV é a Despesa
Varidvel unitaria. Sendo assim, a margem de contribui¢do é o
todo da receita retirando os custos varidveis. O ponto de
equilibrio € um indicador de seguranca do negocio, pois mostra o
quanto é necessario vender para que as receitas se igualem aos
custos. Ele indica em que momento, a partir das projeces de
vendas do empreendedor, a empresa estara igualando suas receitas
a seus custos. Com isso, é eliminada a possibilidade de prejuizo
em sua operacdo [8]. Segundo [4], a imagem representada abaixo
ilustra graficamente o ponto de equilibrio. Ela explicita as curvas
de custo fixo (constante em relacdo ao volume de vendas), custo
variavel, custo total, receita e lucro, obtido pela diferenca entre a
receita total e os custos totais.

— st Total

Custo Fixo

Lucro Maximo —

Cromst it

Figura 3: Grafico do ponto de equilibrio.
Fonte: Adaptado de [4].
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1.4 MRP | E CRP.

O MRP |, material requirement planning e o CRP,
capacity requirement planning, sdo ferramentas utilizadas para o
planejamento e programacdo de um processo produtivo, sendo
que o MRP | trata do planejamento da necessidade de materiais e
0 CRP trata do planejamento da capacidade de producéo da
empresa.

Para [9] dizem que 0 MRP permite o calculo de materiais
quanto a quantidade e necessidade: O MRP | permite que as
empresas calculem quanto material de determinado tipo ¢é
necessario e em que momento. Para fazer isso, utiliza os pedidos
em carteira, assim como previsfes de pedidos que a empresa acha
que ird receber. O MRP verifica, entdo, todos os ingredientes
necessarios para completar esses pedidos, garantindo que sejam
providenciados a tempo. De acordo [10] define CRP como a
Metodologia que “[...] especifica os tempos de cada operacdo de
fabricacdo. Somando-se 0s tempos consumidos nas etapas de um
produto final, temos o total de mdo de obra direta de fabricag&o,
assim é possivel agendar o inicio e o termino de cada produto
final [...]".

11.4.1 CURVA ABC

Segundo [10], a curva ABC trata-se de classificagédo
estatistica de materiais, baseada no principio de Pareto, emque se
considera a importancia dos materiais, baseada nas quantidades
utilizadas e no seu valor. Também pode ser utilizada para
classificar clientes em relacdo aos seus volumes de compras ou
em relacdo a lucratividade proporcionada; classificacdo de
produtos da empresa pela lucratividade proporcionada, etc. Para
[12] dividem a curva ABC em trés grupos:

e Itens A: componentes ou produtos cujos estoques
apresentam elevados valores relativos, merecendo uma
maior atencéo.

e Itens B: componentes ou produtos que também
apresentam elevada aplicagdo de recursos, mas ndo sdo
tdo representativos quantitativamente quanto os itens A.

INICIO

e Itens C: estoques numerosos em itens, mas representam

pouco em valores e merecem menos destaque.

Uma classificagdo ABC de itens de estoque tida como tipica
apresenta uma configuragdo na qual 20% dos itens séo
considerados A e que estes respondem por 65% do valor de
demanda ou consumo anual. Os itens B representam 30% do total
de namero de itens e 25% do valor de demanda ou consumo
anual. Tem-se ainda que os restantes 50% dos itens e 10% do
valor de consumo anual serdo considerados de classe C. [13].

I1l. METODOLOGIA APLICADA

Como destaca [14] “pode-se definir pesquisa como o
procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sdo propostos”. A
pesquisa se faz necessario quando as informagbes séo
insuficientes para responder ao problema ou estdo de forma
desorganizadas. Segundo [15], “a pesquisa, portanto, é um
procedimento formal, com método de pensamento reflexivo, que
requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para
conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais”.

A metodologia aplicada nesse trabalho se enquadra na
forma de: pesquisa exploratéria, na etapa da pesquisa
bibliografica; e de natureza descritiva, pois, por meio do
levantamento de dados busca-se tracar as caracteristicas de um
determinado processo produtivo, desta forma o presente trabalho
é caracterizado como sendo um estudo de caso. Segundo [16], “a
principal diferenca entre o estudo de caso e outras possibilidades
de pesquisa € o foco de atencdo do pesquisador que busca a
compreensdo de um particular caso, emsua idiossincrasia, emsua
complexidade”. Este estudo de caso tem como finalidade
demonstrar a operacionalizacdo do sistema POC® em quatro
produtos especificos de uma empresa de produtos naturais
localizada na cidade de Mossor6/RN. Na definicdo dos produtos,
foram escolhidos os que apresentavam maiores demandas, sédo
eles: Lambedor, Fuba de gergelim, Fuba de milho e Oleo de
girassol. Este estudo estd mostrado no fluxograma da figura 4.

Entrevista Coleta d
comdonoda | T * oetade | . | Operacionalizaci
empresa Dados odo POCE

NAO
Os resultados
foram os

esperados?

lSIM

FIM

Figura 4: Fluxograma do Processo do Sistema POC®
Fonte: Autores, (2016).
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Primeiramente foi feito uma entrevista com o dono da
empresa para ter o conhecimento dos produtos naturais que
requeriam maiores demandas e entender como funciona cada
processo. Em seguida, foi feito a coleta dos dados necessarios
para se realizar o estudo. Assim, em cima dos dados coletados,
houve a utilizacdo do sistema POC® para a anélise da modelagem
econdmica.

IV.RESULTADOS E DISCUSSOES

O presente estudo tem como objetivo a aplicagdo do
sistema POC® em uma empresa do ramo de produtos naturais da

B s oo ™

AJUDA Despesas Fixas (7)
. CédigolDescrioEo I
&
® (MUN  UNICD
k€|
|Cédigo Descrigio Walor lMoedaI
b0 Aluguel 0,00 R$
o2 Telefone 30,00 R$
@ |03 Energia 180,00 R$
o[ Jos Agua 70,00 R$
| |05 Vendedor 880,00 R$

Figura 5: Cadastro das despesas fixas no sistema POC®.
Fonte: Autores, (2016).

Em seguida, foram realizados os cadastros dos produtos
finais no sistema. Para isto, foram especificadas algumas
informagcfes para cada produto, relativas a quantidade mensal,
dimensdo (Kg = quilograma, utilizado para a fuba de milho e de

ﬁ Cadastro Principal (T)  AJUDA Produtos (f)  Cadastros  Funcionalidades

cidade de Mossoro, no Rio Grande do Norte. A empresa produz
diversos tipos de produtos naturais, tais como lambedor
(tradicional, horteld, abacaxi e alho), fuba de gergelim, fuba de
milho, éleo de girassol, éleo de coco extra virgem, farinha de
linhaga marrom e dourada, entre outros, fornecendo para Mossoro
e regido. Os produtos analisados foram: fuba de milho, fuba de
gergelim, lambedor (tradicional) e 6leo de girassol.

Inicialmente foram cadastradas as despesas fixas da empresa
estudada, conforme se pode observar na Figura 5. Quanto ao
imposto, Figura 6, foi utilizada a incidéncia direta apenas do
ICMS.

&) Impostos e Taxas
AJUDA Impostos e Taxas (?)

t, Cédigo| Descricdo |
) I
o }I 01 Impostos 01

he!

I lmpostoIAI iquota | T ipol

g CIEE 18,00 PD
hel

Figura 6: Cadastro dos impostos ou taxas.
Fonte: Autores, (2016).

gergelim. L = litro, utilizados para o lambedor e o Oleo de
girassol), valor (referente ao preco de venda liquido), moeda (R$),
e aos impostos que incidemsobre a venda (ICMS), de acordo com
aFigura 7:

Ferramentas PPE AJUDAPOC (%)

M aquinas ] ME0 de Obra ] Produtos ] Diagrama]
Serv. de Terc. ] Operagties Cadign |Desu:riu;§o |
Produtos l Subconiuntos | Materiais | M Firnat Finais
B w01/ Produtos
B ) Final / Finais
fee i 0001 # Fuba di
- 0002 / Fuba d
- 0003 ¢ Lambet
0004 / Qleo d
1 Registro(s)
| Codigo | Descrigan | Qtde | Diimn, |Valol | Moeda | Pgto | Impoztoz
_oom Fuba de Milho 480,00 | kg 8.75 R$ A m
onnz Fuba de Gergelim 430,00 kg 8.75 R$ A 01
| |0003 Lambedor 250,00 | 2333 R$ g m
| 0004 Oleo de Girazol E0,00 1 7333 R% A o

Figura 7: Cadastro dos produtos finais no sistema.
Fonte: Autores, (2016).

A préxima etapa foi o cadastro dos materiais utilizados
diretamente no processo produtivo, para a fabricacdo da fuba de
milho e de gergelim, foram identificados: milho, acgUcar,
gergelim, farinha e rapadura, como mostra a Figura 7. No

processo de fabricacdo do lambedor, sdo utilizados os produtos:
limdo, malva e horteld, podendo ser observada na Figura 8. Para o
0leo de girassol, o processo é mais simples, conta apenas comas
sementes de girassol, como mostra a Figura 9.
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&Cadastroprincipalm AJUDA Materiais (7) Cadastros  Funcionalidades Ferramentas PPE  AJUDA POC (T

b &quinas ] M &0 de Obra l M aterizis l Diagrama]
Sery, de Terc, ] Dpera;ﬁe§ . ] Ceelm |Descri¢50 |
Produtoz ] Subconjuntos  Materiais »|FUEA Fuba
C[LaMB Lambedor
FUBA / Fuba H OLED Olea
LaME # Lambedor I~
OLED / Olen
3 Registro(s)
| Cddigo | D escrigio | Peza | Peza | Dvimn. |Val0r | Moeda | Data | ICMS | IFI | Pgto |
| 0001 Milho 1.00 kg kg 0,60 A$ 1} 0 &y
| |oooz2 Acucar 1.00 kg kg 1.45 R$ 0 0 &y
| |ooo3 Gergelim 1.00 kg kg 350 R$ 0 0 &Y
| |0oo4 Farinha 1.00 kg ] 3,70 R$ 1} 0 Ay
_DDDE Rapadura 1,00 kg kg 4,40 R% 1] 0 Ay

Figura 8: Cadastro dos materiais para fabricacdo da fuba de milho e de gergelim.

Fonte: Autores, (2016).

& Cadastro Principal (?) AJUDA Materiais () Cadastros  Funcionalidades Ferramentas PPE  AJUDA POC (%)

Maquinas | MEodeObra | Materiais l Diagrama |
Serv. de Terc. ] Operacies ] Cédigo |Descri¢§o |
Produtos ] Subcorjuntos  Materiais FUEA Fuba
| = 3/ Materiais 2 Lambedor
FUBA / Fuba OLED Olen
L&ME ¢ Lambedor
OLED / Oleo

3 Registro(s)

| Cadigo | Descrigdo

|F‘eso |F‘eso |Dim. |Valor |Moeda |Data |ICMS ||F'| |F‘gt0 |
b 0001 Limaa 1.00 kg ka 450 R% 0 0 Ay
| 0002 [EE 1.00 kg ka 11.00 R 1] 0 Ay
|| 0003 Hartela 1.00 kg ka 13.00 R 1] 0 Ay
Figura 9: Cadastro dos materiais utilizados na fabricacdo do lambedor.
Fonte: Autores, (2016).
& Cadastro Principal (¥) AJUDA Materiais () Cadastros  Funcionalidades Ferramentas PPE  AJUDAPOC ()
M aquinaz ] 3o de Obra ] M ateriais l Diagrama ]
Serv. de Terc. ] Dpera963§ . o |Descric§0 |
Produtos ] Subconjuntos  Materiais ] FUEA Fuba
B = 03/ Materiais LAME Larmbedor
FUEA ¢ Fuba ’m Olea
LB / Lambedar
OLED / Oleo
3 Registro(s)
|C6digo |Descri¢50 |F'eso | Peso |Dim. |Valor | Moeda | Data |ICMS |IF'I |F'gt0 |
L 0om Girazsal 1.00 kg kg ES0 RE 0 0 Ay

Figura 10: Cadastro do material utilizado na extracdo do 6leo de girassol.
Fonte: Autores, (2016).

Na sequéncia, foi realizado o cadastro da mdo de obra
direta, correspondente a dois trabalhadores, Figura 11, onde foi
identificada a remuneracéo e a carga horaria mensal dos

trabalhadores. Vale salientar que foi considerado os encargos

sociais e beneficios e que a carga de trabalho dos trabalhadores
foi de 176 horas por més.
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ﬁCadastroPrincipalm AJUDA Mao de Obra (¥)  Cadastros  Funcionalidades  Ferramentas PPE  AJUDA POC (F)

Produtos ] Subconjuntoz ] b ateriaiz ] t &0 de obra ] Diagrama]

Sery. de Terc. I PDETE'?EES Cadign |Dem:riu;5n |
M &quinas MEo de Obra | FAERI Fahrica
o FABRI / Fabrica

r;' 0001 / A da

1 Registro(s)

|Codign  |Descrigso himés  |§ [Moeda  |oOide |
L oo Auy da Produgao 176 1.345.42 R$ 200

Figura 11: Cadastro da mdo de obra direta no sistema.
Fonte: Autores, (2016).

Dando continuidade ao cadastro, foram adicionadas as  para a produgdo da fuba de milho e gergelim, lambedor e éleo de
informacOes referentes as operagBes existentes ao longo do  girassol.
processo produtivo. A Figura 12 apresenta todas as operagdes

£, Cadastro Principal (7)  AJUDA Operacdes () Cadastros  Funcicnalidades Fe

M aguinasz ] MEo de Obra ] Operagies l Diagrama ]
Produtos ] Subconjuntos ] kM ateriaiz ]

5 - Cadigo | Deszcricio |
Sery. de Terc. peEragoes k| FAERI Fahiriz

04 / Operagoes
----------- FABRI / Fabriz

1 Registro(s)

|E|:’n:|ig|:u |Desu:riu;§|:u

Lagun Tarrar
| oooz Triturar
ono3 Mizturar Ingredientes
| o004 Ernbalar
| o005 Selar
| 000k Cozinhar
ooz Prenszar
: Qooa Montar Fardo/Caixa

Figura 12: Cadastro das operacOes existentes no processo produtivo.
Fonte: Autores, (2016).

Finalizando essa primeira etapa com o cadastro de todas  a potencia de cada uma delas em watts, conforme mostra a Figura
as maquinas utilizadas durante o processo produtivo dos produtos  13. Essas informac8es serviram de base para o calculo do custo de
escolhidos para andlise. Foram inseridos os valores de cada energia elétrica resultante da utilizagdo das maquinas durante o
maquina, a vida util, quantidade de horas utilizadas diariamente e processo.
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ﬁCadastroPrincipaI(?] AJUDA Maquinas () Cadastros  Funcionalidades Ferramentas PPE  AJUDA POC ()

Produtos ] Subconjuntos ] Materiaiz ] Magquinas ] Diagrama]

Sery. de Terc. ] Operagies ]

Méqunss |  MaodeObra | ||codee |Descri.;_,50 . Valor |0 Jhedis W |Efiex |oide |
L oo Fogao industrial 440,00 20 2 0.00 100 1
%, 0007 Fogao industi | |oo0z Trituradar Farrageiro 1.757.70 an 2 2.24 100 1
0002 / Tritwrador Fare | 1| 0ao3 Prenza Extrusora 14.000.00 30 2 2000 100 1
0003 / Prenea Extruse | L0004 Seladora 400,00 30 G 0,00 100 1
o 0004 7 Seladora

Figura 13: Cadastro das maquinas utilizadas no processo.
Fonte: Autores, (2016).

Apo0s o cadastro de todos os dados necessarios na funcionalidade
“cadastro primario”, foi possivel realizar a construcdo dos
diagramas de fabricacdo de cada produto. As opera¢des sédo
fixadas no diagrama em ordem decrescente, ou seja, 0s primeiros
processos sdo inseridos na parte superior. Todos 0s outros
componentes produtivos séo relacionados ao processo. Ainda no

diagrama, é possivel registrar as quantidades necessarias de cada
um dos produtos selecionados. Sendo essas informagdes,
fundamentais para o calculo dos custos unitarios e das margens de
contribuicdo dos produtos. Os diagramas de fabricacdo dos
produtos podem ser visto nas Figuras 14, 15 16 e 17,
respectivamente:

Okg/1kg Okg/1ka
v -

0003 / Gergelim 0004 ¢ Farinha

0005 / Rapadura
Okg/1kg

-

FABRI / Fabriz
0008 / Montar Fardo/Caixa
..rr_|

(4] ¥

0005/ Selar O min 4 1 kg

FABRI / Fabris 0004 / Seladora

(3] e

0004/ Embalar Omind1kg
S
E*’f_l u

0002 / Triturar Omind1kg

FABRI ¢ Fabrica
FAERI / Fabns 0001 /A Aww da Produgao

FABRI / Fabrica
0001 / Aux da Produgan
0 min /16 kg

FABRI # Fabrica
0001 # Aux da Produgan

Omin 41 kg
.Il'f_|

F&BRI / Fabrica

FAERI / Fabris 0002 ¢ Triturador Forrageiro 0o / Auw da Produgao

Omind1kg

an
-

0o/ Torrar Ormind 1 kg

ﬁil %
FABRI / Fabrica
FAERI / Fabris 0001 / A da Produgao
0003/ Mizturar Ingredientes Omin /1 kg
(341 o

FABRI / Fabrica

FABRI / Fabriz 00071 ¢/ Fogao industrial -~ 0001 / Aux da Produgao

Ormin /1 kg
.II'T_|

E%J W

Final / Finais
0002 / Fuba de Gergelim

®

Figura 14: Cadastro das maquinas utilizadas no processo.
Fonte: Autores, (2016).
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FUBA /Fuba  FUBA /Fuba
0001 A bilko 0002 / Agucar
Tka/1kag Oka/1kg

- -
|

FABRI / Fabrica
FABRI / Fabris 0004 / Seladora 0007 4 dux da Produgan
0005 / Selar Omin /1 kg Omin /1 kg

A o
-

E%_l B

FaBRI / Fabrica
FABRI / Fabris 0001 / Aux da Produgao
0004 / Embalar Tmin/1kg
————1
FaBRI / Fabrica
FABRI / Fabris 0002 / Trturador Forageino 0001 / Aux da Produgao

0002 / Triturar Omin#1kg Omin ¢ 1 kg
L an
4, B u
FABRI / F dbrica
FABRI / Fabrnis 001 / Aux da Produgao
0003 / Misturar Ingredientes Oh#1kg
4, o

FaABRI / Fébrica
FABRI / Fabris 00071 # Fogaa industial - 0001 / Auws da Produgao
001/ Tomar Tmind1kg Tmin#1kg
L U

(1 % i

Final / Finais
0001 ¢ Fuba de Milho

L

Figura 15: Diagrama de fabricacdo da fuba de milho.
Fonte: Autores, (2016).

Figura 16: Diagrama de fabrica¢do do lambedor.

LAkE ¢ Lambedor LaME # Lambedor LaME ¢ Lambedor

0001 ¢ Limao 000z # Malva 0003 / Hortela
Okgs1l Okg/1l Okg/1l

" v -.'

FABRI / Fabrica
FABRI / Fabris 0007 / Aus da Produgao
0002 # Montar Fardo/Caika Tmin/5l
ol A1
EM_I u

F&BRI / Fabrica
FABRI / Fabriz 0001 4 e da Produgao
0004 / Embalar 1min /5l

————

F&BRI / Fabiica
FABRI / Fabriz 0001 / Fogao industrial 0007 / Aux da Produgao
0006 / Cozinkhar - 1 min/ 11 1mind11

Jn
-

Final / Finaiz
0003 / Lambedor

@

Figura 16: Diagrama de fabricacdo do lambedor.
Fonte: Autores, (2016).
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OLED / Olea
000 / Girassol
T0gdil

-

FABRI / Fabriz

FABRI / Fabrica
0007/ A da Produgao

"

0003 / Montar Fardo/Caixa Tmin/d11
b a1
E*‘i_l "
FABRI / Fabrica
FABRI # Fabriz 0003 / Prenza Extruzara 0001 /Ay da Produgan
ooy / Prenzar Bmind1l Bmind1I
H i, il
EH_I e "
Final / Finais
0004 / Oleo de Girasol

Figura 17:Diagrama de fabricacdo do éleo de girassol.
Fonte: Autores, (2016).

Assim, ap6s o cadastro de todas as informacdes
importantes ao processo e da construcdo do diagrama de
fabricacdo, é possivel visualizar o calculo dos custos diretos de
materiais, mdo de obra e maquinas, despesas variaveis de venda e

@ Custo unitario

das margens de contribuigdes unitarias e totais para cada umdos
produtos analisados no presente estudo, expondo em termos
monetarios e percentuais, conforme as Figuras 18, 19, 20 e 21,
que apresenta 0s custos unitarios e a margemde contribuicao.

% Grupo: Final Finaiz Estimativa: 430,00 ka/mész
a Cadigo: 0002 Prego: R§ 875 fkg
Descrigao: Fuba de Gergelim Cadigo do Processo: 2
Cadigo Descrigao Coef.Tec. Umit. B Total R$ % Parc. % Total
1.5 Faturamento 8.75 4.200.00 100,00
11 Prego 875 4.200,00 100,00 100,00
1.2 Impostos por Fora 0.00 0.00 0.00 0.00
2 Despesas Wariaveis de Yenda 1,58 756,00 18.00
21 Impostaz par Dentro 1.58 756,00 100.00 15.00
ICME ICHS 18.00% 1.58 756,00 100,00 0,00
22 Impostos por Fora 0.00 0.00 0.00 000
3 Custos Yariaveiz de Produgao 412 1.978.00 4710
kA Custo de Materiaiz 376 1.804.80 91,24 4297
0oo4 Farinha 0,40 kg 1.48 10,40 3936 1691
0oo3 Gergelim 0,40 kg 1.40 E72.00 3723 1E.00
0005 Fapadura 0.20kg 083 422,40 23.40 10.06
32 Custos de Servigo de Terceiros 0.00 0.00 0.00 0.00
33 Custos de M&o-de-Obra 0.35 163,53 8.57 4.04
0om A da Produgan 003k 0,35 169,59 100,00 4,04
34 Custos de Maquinas 0.m 361 018 009
ooz Trituradar Forrageio 0.0k 0.0 244 E7 ED 0.06
o001 Fogan industrial 0.01 h 0.00 0.61 1696 0o
0oo4 Seladora 001 h 0.00 0,56 1533 0o
4 Margem Real 3.05 1.466.00 34.90

Figura 18: Custos unitarios e margem de contribuicdo da fuba de gergelim.
Fonte: Autores, (2016).
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) Custo unitario
% Grupo: Findl  Finais Estimativa: 480,00 kg/ més
2 Cadigo: 0001 Preco: R$ 8.75 ko
Descrigao: Fuba de Miha Cédigo do Processo: 1
Codigo Descrigo Coef.Tec. Unit. B$ Total R$ % Parc. % Total
Faturamento 8,75 4.200.00 100,00
1.1 Prego 2.75 4.200,00 100,00 100,00
12 Impostos por Fora 0,00 0,00 0,00 0,00
2 Despesas Yariaveis de Yenda 1.58 756,00 18.00
21 Impostos por Dentra 1,58 7RE,00 100,00 18,00
ICHS ICKS 18,00 % 1.58 756,00 100,00 0.00
22 Impastos por Fara 0.00 0.00 0.00 0.00
3 Custos Vaniaveis de Produgio 5,83 2.797.80 66.61
KA Custa de Materiais 0. 390,00 1394 9.29
ooo Milha 0.7 ka 045 216,00 55,38 514
oooz2 Aeucar 025kg 0,36 174,00 44 62 414
32 Custos de Servico de Terceinos 0,00 0,00 0,00 0,00
33 Custos de Mao-de-Obra .01 240396 85,92 57.24
0001 fus da Produgao 038h 501 24039 0000 5724
34 Custos de Maquinas 0.m 3.4 014 0.03
non2 Trituradar Forrageio 00 h 0.0 244 E365 0.06
oom Fogao industrial 0.0 h 0.00 0.24 21.86 0.0z
ooo4 Seladora 00k 0.00 056 1449 om
4 Margem Real 1,35 646,20 15,39
Figura 19: Custos unitérios e margem de contribuicdo da fuba de milho.
Fonte: Autores, (2016).
@ Custo unitario
;% Grupo: Final  Finaiz Estimativa: 250,00 I/ més
Cadigo: 1003 Prego: R 2333 /I
= Descrigdo: Lambedor Cadigo do Processo: 3
Cadigo Descrigao Coef.Tec. Unit. R$ Total R% % Parc. ¥ Total
Faturamento 2333 5.832.50 100,00
11 Prego 2333 583250 100,00 100,00
1.2 Impastas por Fora 0,00 0,00 0,00 (.00
2 Despesas Yaraveis de Yenda 420 1.049.85 18.00
21 Impastos por Dentra 420 1.049,85 100,00 18,00
ICHS ICM5 18.00% 420 1.043.85 100,00 0,00
22 Impastas por Fora 0,00 0,00 0,00 (.00
3 Custos Varniaveis de Produgao 913 228214 3913
KA Cuzto de Materigis 8.9 223750 33.04 RH
oo Hartela 040kg 5,20 1.300,00 5810 2.9
ooz Malva 0.30kg 30 825,00 k.7 14,14
oom Limao 0.10kg 0.45 1250 503 133
32 Custos de Servico de Terceiros 0,00 0,00 0,00 0,00
33 Custos de M&o-de-Obra 018 4426 194 0,76
oo Auy da Produgan 0t h 018 44,26 100,00 0.78
34 Custos de Maguinas 0,00 0.3 002 0
oom Fagao industrial 00T h 0,00 0.3 100,00 0m
4 Margem Real 10,00 2.500,51 4287

Figura 20: Custo unitéario e margem de contribuigcdo do lambedor.
Fonte: Autores, (2016).
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£) Custo unitario

% Grupo: Find  Finais
Cadigo: 1004

[
= Descrigao: Oleo de Girasol

Estimativa: 50,00 I/ més
Prego: R 7334

Cédigo do Processo: ¢

Cadigo Descrigao Coef Tec. Unit. R$ Total R$ % Parc. % Total
Faturamento 73.33 4.359.80 100,00
11 Preca 7333 433380 100,00 100,00
12 Impostos por Fora 0.00 040 040 000
Despesas Variaveis de Yenda 13,20 791,96 18,00
21 Impastos par Dentro 13.20 791,59 100,00 18,00
ICMS ICM3 1800 % 13.20 791,98 100,00 non
22 Irmpastos par Fora 0,00 000 000 0,00
Custos Yariaveis de Produgao 6.42 384.91 8.75
KAl Custo de Materiais 455 273,00 7032 £.20
U Girazsal 0.70kg 45 273,00 100,00 620
iz Custos de Servigo de Terceios 0.00 040 040 000
13 Cugtos de Mao-de-Obia 122 7303 18,47 1R
(oot Auy da Produgan 122 7303 100,00 166
3 Custos de Maquinas 05 3889 10,10 IR:t
(003 Frensa Extrusoia (KR 3389 100,00 naa
4 Margem Real 5372 322292 73,25

Figura 21: Custo unitario e margem de contribuigdo do 6leo de girassol.
Fonte: Autores, (2016).

Podemos observar nas Figuras 17, 18, 19 e 20 que o Gleo
de girassol é a que possui a maior margem real de contribuicéo,
com 73,25%, ja o produto com a menor margem foi a fuba de
milho, com 15,39%. Margem de contribuicio é a quantia
monetaria que sobrada receita obtida através da vendado produto
ap0s a retirada dos gastos variaveis, que representa as despesas e
0s custos varidveis. Vale destacar que a funcionalidade
“orcamento” do sistema POC® foi utilizada, essa ferramenta
permite relacionar

0 preco de venda com uma estimativa de margem de contribuicéo
minima de 10% e maxima de 30%, simulando o preco de venda e
mostrando em planilhas os custos e as despesas relacionadas, com
tudo, sdo disponibilizados gréficos de sensibilidade relacionando
precos e margens de contribuig&o.

Com outra funcionalidade do sistema POC®, foi possivel
verificar o custo total mensal de cada tipo de material utilizado na
fabricacdo dos produtos analisados na empresa, conforme mostra
a Figura 22:

@Cadastros Funcionalidades Femamentas PPE AJUDAPOC(Y)

Grupo:
Cadigo:

CRP - Méguias | CRP - 0de Dbra | MRP - Subcoriutos

Descrigdo: Flanejamento para Modelo,

Senvipns de Terceiios ]

Grupo | Cédigo | Descrigo

|Uti|i2ad0 |Dimen|EustoUnit. |EustoTota||

!FUBA oo Hilha
FUIBA 0002 Agucar

_FUBA 0003 Gergelim
| |FUBA 0004 Faiinha
FUIBA D005 Rapadua

LAME 0001 Liman
LAME 0002 Malva
LAME 0003 Hortela
aLED | 00m Girassal

36000 kg 060 21600
12000 kg 145 17400
13200 kg 350 e
13200 kg 30 040
3.0 kg a0 24
5,00 kg 450 nzi

75,00 kg LYl
10000 kg 13000 1.300.00
8200 kg I

Figura 22: MRP | dos materiais.

Fonte: Autores, (2016).
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Com base nas informagGes apresentadas acima, o sistema  materiais da empresa analisada, de acordo com a Figura 22:

POC® possibilitou a construcdo da curva ABC de custos de

Curva ABC de Custo por Material

ftem Iﬁupn

E
7
B

[Ret [pec ]

Objeto de Andlise

£ Materiis El
[EET Horla TER S
FRT TR Maa U Bl
ERLT ) Fairka 1508 00 LR
4 REA @ Bergeim W 54 e
VduToat 4706
5 FUBA 0B Repadra ag 2518
& OED oo Biasal 5802 ] imers et 4
T OFEBA 000 Hio 450 EL Vabr e
5 FUBA OO heucar 353 57509 Fair D380
ERRT TR Linao 23 100000
Hiinexo dz fens: 3
Vao an
Fax 80535
1258
i Himero e flre: 2
e Vabr 2
g Faiz 52 100%
62
L
'3
& ',
™ 2 Inprir
& 666
=2 15 Ahudiea Catastros
51

Figura 23: Curva ABC de custos de materiais.
Fonte: Autores, (2016).

A curva ABC de custos de materiais possibilitou
identificar que a Horteld representou 27,628 do custo total com
materiais do periodo. J4 os materiais malva, farinha, gergelim,
rapadura, girassol, milho, aclcar e limdo, representaram
respectivamente 17,533%; 15,099%; 14,282%; 8,977%; 5,802%;
4,591%; 3,698%; 2,391%.

Curva ABC de Faturamento por Produto

Conforme as informagBes relativas aos precos de venda e as
quantidades mensalmente vendidas, foi possivel a construgdo da
curva ABC de faturamento dos produtos analisados da empresa,
da forma que mostra a Figura 24:

Objeto de Andlise

fen [Bapo [Cid [pesaia [eReat feec [ s
Fod 00 Lanterkr S
2 Fd W Dods i new s
3 Ffd W0 Fladebibo ns T TOTHL-
4 Fd MR Fikade e 250 W et e 4
Var Tt 10632
et e 3
vaie e
Faz 0380
Nimen e e 0
Ve 1
Faz M3
5T
s imen de e 1
a2 Wakr, 4
I Faz 31002
4264
- s
= —
= B lnpira
8 a2
624
2%
1968
1640
1312
94
6%
B
0

1 2
Produios.

3 (Ouires

Figura 24: Curva ABC do faturamento de produtos.
Fonte: Autores, (2016).

Podendo ser destacada as vendas do lambedor, que
representa 39,303% do faturamento total da empresa, sendo o

resultado muito relevante, tendo em vista que o lambedor é o
principal produto da empresa. Por sua vez, o produto Oleo de
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girassol representa 23,634%; a fuba de milho e de gergelim
representa cada uma 22,542%. Esses numeros possibilitaram aos
gestores da empresa identificar quais os produtos possuem uma
maior representatividade nos lucros da empresa, como também,
quais produtos possuemas menores participagdes no faturamento
mensal da empresa.

@Cadastms Funcionalidades Femamentas PPE  AJUDAPOC(H)

Grupo:

Cadigo: Descrigao: Planeamento para Modeh,

P - Mao-debra | MAP - Subconjuntos } MRP - Materiais } Servicos de Teroeros }

Ainda foi calculado o CRP das maquinas e da mdo de
obra, como mostra a Figuras 25 e 26. Assim, foi possivel observar
que o fogdo industrial representa R$1,83; o triturador R$4,88; a
prensa extrusora R$38,89 e a seladora R$1,11. J4 a mdo de obra
representa mensalmente R$2.690,84 aos cofres da empresa.

Codg [ Desigio 0P, [vlrR . e Eicibncia /o [P |nPoss. ms e i 4 més Ui s [gow 2 [ 2[R s |
o Fogoinduid 0 W0 A0 WO M 00 4N 05 39 4B 0E 18
o T Fonsgeo 0OUED B0 0O M 2% 4N 07 EF BB IR 48
o PeseEaneo 10 WO 3O MO M A0 40 03 30 28 7% B
Mo Sekde 0400 DO 0O EN 00 AN 0E 5 5% 07 1

Figura 25: CRP das maquinas.
Fonte: Autores, (2016).

@Cadastros Funcionalidades Ferramentas PPE  AJUDA POC ()

Grupo:
[y
Codigo: Desciigdo: Flanejamento para Modelo.
CRP - Maquinas :'EﬁF‘".'"M'éafaélﬁbra 1 MRP - Subconiunlos] MRP - Materiais ] Servigos de Terceiros]
[Grupo [codiao [Desciicgo [oweP. [h/mes [R$iMes  [hPossiveis [Oide . [hUtiizadas [aprov. %z [R$/h Total Rg
L F&BRI 0001 A da Produgan 2.00 176.00 1.345.42 352,00 1.15 202 66 5757 13.28 2 690,84

Figura 26: CRP da mdo de obra.
Fonte: Autores, (2016).

Por fim, o sistema POC® na funcionalidade “resultados”
gerou um gréafico com as curvas de faturamento, de custos e
despesas fixas, custo e despesas variaveis e custos e despesas

£ Mix de Produtos

totais do periodo em analise, possibilitando a visualizagdo do
ponto de equilibrio contébil da empresa emtermos de faturamento
conforme mostra a Figura 27:

= e ==
PBE Fesutados | B Mixde Produtas
Faturamento Mixes B Copistbii | g Exclur s
18.632.30 100,00
[Descriggo [ Observaczn Dats / hora
D. V. de Venda ¥ Madeio Modeia T5/11/2008 14580
3.353.81 18,00
Fat. Liquido
15.278.49 82.00
Custos Variaveis
7.442.96 39.95 A
B 11 31 1 e =
M. de Contribui¢do
7.835.63 42.05 |
Despesas Fixas iy e
1.220,00 655 16235
- 15,00
R. Econdmico are
6.615,63 35,51 ' L~
12,50
o 11,25 ,,_———"_—/‘
Ponto de Equlibrio | | & , " 1
290103 | (8 =
S a7rs
=
7,50
?ﬁ: e e
4 — —
3,75 /r—" /4/ 4
2,50 L 1
125
0,00 T
188 373 559 745 932 11,18 13,04 1491 18,77 18,83

Fatutamento (X 1000 RS)

Fowanenta | Dewpesaina [N " EGOTORTT
Figura 27: Ponto de equilibrio da empresa.
Fonte: Autores, (2016).
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Baseando-se na figura acima apresentada, pode-se notar
que para empresa ter lucro, faz-se necessario um faturamento
bruto de R$2.901,03. Com tudo, o faturamento mensal da
empresa (R$18.632,30), projetado para o mix de produtos
analisados no presente estudo, foi bem maior ao faturamento
necessario para que a empresa atingisse o ponto de equilibrio
contébil. O lucro mensal foi de R$6.615,63 e uma lucratividade
de 35,51% no periodo analisado.

V. CONCLUSAO

O trabalho foi de fundamental importancia para que
pudéssemos dimensionar a relevancia das ferramentas de custos
no auxilio a tomada de decisdes e consequentemente, seu grande
poder na gestdo e competitividade de uma empresa. Dentre as
dificuldades, o fato de ser a primeira vez que utilizamos o
software POC®, foi um fator que exigiu grande desprendimento,
visto que tivemos que recorrer inlmeras vezes ao auxilio de
bibliografias e a orientadora deste artigo. Porém, tal situacédo
possibilitou o entendimento desta feramente auxiliar t&o
importante. Como sugestdo, é fundamental que em trabalhos
futuros se busque antes da aplicacdo do método, uma consideravel
padronizagdo dos elementos de producdo, facilitando assim a
coleta de dados e possibilitando resultados mais realistas. Essa
estandardizacdo também facilitaria mudancas decorrentes da
tomada de decisfes. Na empresa estudada, apesar da mesma esta
apresentando lucros consecutivos e com uma boa margem real,
ela ndo apresentauma eficaz mensuragdo de seus custos, visto que
seu método estd calgado apenas em mensuragdes e equagdes
bésica, o que dificulta aos gestores visualizarema real situagdo do
empreendimento. Sendo assim, é conveniente que este trabalho,
assim como a ferramenta utilizada, possa ser utilizado
continuamente pela empresa em todo o seu portfolio, de maneira
irrestrita. Para trabalhos futuros, sugere-se primeiramente a
padronizagdo dos processos produtivos e o estudo através do
sistema POC® com todos os produtos da empresa.
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