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ABSTRACT

The tracks date back a story as old as man, long before there roads, highways and roads complexes.
The trails and later, roads, from early stages of civilization, incorporated the need to be signaled. This
article discusses the importance of wayfinding on tracks of an environmental conservation unit, using
as object of study the sign system on Mindu Municipal Park, a conservation unit created to protect a
primate specie called Sauim-de-Coleira located in Manaus / Amazonas. A field research was
conducted in the park trails on August 07, 14, 21 and 28, 2016, using photographic report and a
qualitative analysis from park visitors reports in social networks was compiled. From field research,
we discovered the shortcomings of touristic wayfinding of the Park. From social networks data, the
dissatisfaction of visitors with current existing sign system was clear. Therefore, we proved the need
for wayfinding redesign on park trails, so visitors can have access to more information, improving
their perception of the Park, during touristic and educational activities or on a simple Sunday visit
with the family.
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Diagnostico de Sinalizacdo em Trilhas Turisticas: Parque Municipal do
MINDU/MANAUS/AM

RESUMO

As trilhas remontam uma histéria tdo antiga quanto o homem, muito antes de existir as estradas,
autoestradas e complexos viarios. As trilhas e mais tarde, as estradas, desde o estagio embrionério da
civilizacdo, incorporaram a necessidade de serem sinalizadas. Este artigo discorre sobre importancia
de sinalizagdo em trilhas de uma unidade de conservagdo ambiental, utilizando como objeto de estudo
a sinalizacdo do Pargue Municipal do Mindu, unidade de conservacéo criada para proteger o habitat
do primata Sauim-de-coleira situada em Manaus/Amazonas. A pesquisa de campo foi realizada nas
trilhas do parque nos dias 07, 14, 21 e 28 de agosto de 2016, com levantamento fotogréfico da
sinalizagdo existente, bem como foi realizada também uma analise qualitativa a partir de relatos de
visitantes do parque em redes sociais. Constou-se através da pesquisa de campo as deficiéncias da
sinalizacgdo turistica do Parque. Ademais, a partir dos dados de redes sociais, ficou clara a insatisfacéo
dos visitantes quanto ao atual sistema de sinalizacéo existente. Assim, comprovando a necessidade de
reformulacéo de placas nas trilhas do parque, de modo que os visitantes tenham acesso a um maior
numero de informagoes, e melhorando desta forma a percepcéo dos visitantes. Quanto ao Parque tanto
em atividades turisticas e educacionais quanto em um simples passeio de domingo com a familia no
parque.

Palavras Chaves: Sinaliza¢do, Trilha, Educacdo Ambiental.

I. INTRODUCAO

A atividade do turismo envolve diversas areas, possui caracteristicas  holistica, uma vez que o termo pode englobar varios aspectos que
particulares e se foca em seu elemento méaximo: os turistas. Alguns tornam possivel uma abordagem inter e multidisciplinar.
autores preferem utilizar o termo turismo de forma
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O turismo, se analisado como um todo, é o equipamento
receptivo de hotéis, agéncias de viagens, transportes, espetaculos,
passeios, guias-interpretes que tem por objetivo atender o turista.
Por sua amplitude e diversidade, € dividido em vérios segmentos,
entre eles, 0 ecoturismo, que no decorrer dos anos tem crescido em
funcdo da busca do “espago verde” pelas pessoas que vivem ou
moram nos espacgos urbanos das grandes metropoles ou mesmo em
paises estrangeiros.

Esse publico € um dos principais alvos do turismo
regional na Amazodnia, por sua curiosidade especial com a nossa
fauna e flora Unicas e ainda selvagens. O Parque Municipal do
Mindu é uma unidade de conservacdo ambiental para a espécie
Sauim-de-coleira, sob responsabilidade da Prefeitura Municipal
de Manaus por meio da Secretaria Municipal de Meio Ambiente
(SEMMAS), localizado na Zona Centro-Sul da Cidade, no bairro
Parque Dez de Novembro. O ecossistema do Parque Municipal
do Mindu possui uma diversidade de espécies de fauna e flora com
possivel utilizacdo no Ensino de Ciéncias, Educacdo Ambiental e
Ou mesmo pesquisa cientifica [1].

O Parque possui estruturas naturais (trilhas) e ou
construidas (pontes e estruturas) que possibilitam a realizacdo de
eventos culturais ou ambientais, a pratica de atividades esportivas
como corridas e caminhadas, e a nascente de um dos igarapés que
corta a Cidade de Manaus — o igarapé do Mindu.

A sinalizacdo é um dos equipamentos turisticos de
fundamental importancia, uma vez que o turista quando chega a
um determinado lugar, este ainda lhe é desconhecido. Nas
Unidades de Conservacdo, embora ainda ndo exista um padrdo
para as placas de sinalizacdo, as mesmas costumam se adequar ao
meio ambiente para causar o0 menor impacto visual possivel. Além
disso, as placas devem informar e indicar o atrativo, distanciaa ser
percorrida, grau de dificuldade, animais que podem ser
encontrados no caminho, informag6es sobre a fauna e flora locais.
O objetivo deste estudo é determinar se a sinalizacdo presente nas
trilhas do Parque do Mindu atende as necessidades dos visitantes
e, se é necessdria a reformulacdo do sistema de sinalizacdo
existente.

1.1 TURISMO, SINALIZACAO E TRILHAS

Para [2] o turismo é uma atividade recente que busca sua
compreensdo em outras areas do conhecimento. Entretanto, ainda
existem imprecisdes quanto a sua definicdo e conceitos. A
atividade turistica movimenta diversas areas como a economia, 0
social, o cultural e o ecoldgico, gerando impactos.

Segundo [2] ndo h& turismo bom ou mal, ou um que
respeita 0 meio ambiente e outro que destr6i. Alerta [2] que as
consequéncias desse pensamento podem ser erros ou decepgdes a
médio e longo prazo, pois nenhum tipo de turismo, mesmo que
bem conduzido e praticado, ndo sera capaz de evitar agressoes a
natureza. Um projeto de sinalizagdo ambiental pode ajudar ao
frequentador, turista ou mesmo estudantes a melhor compreender
e contemplar o ambiente natural do Parque Municipal do Mindu,
minimizando possiveis danos. Em outras palavras, uma
caminhada pelas trilhas naturais, se bem planejada e orientada,
pode facilitar a relagdo com meio ambiente, gerando aprendizado
e sensibilidade no visitante do Parque do Mindu.

As trilhas sdo caminhos “através de um espago geografico,
historico ou cultural”, tracados pelo homem para sua mobilidade
fisica ou intelectual. As trilhas podem estar presentes
geograficamente em meios naturais, urbanos ou artificiais. As
trilhas constituem um elemento cultural presente nas sociedades
humanas desde os tempos remotos e serviram, durante muito
tempo, como via de comunicacdo entre os diversos lugares
habitados ou visitados pelo homem, suprindo a necessidade de
deslocamento, reconhecimento de novos territdrios e busca por
alimento e agua [3][4]. Possuem os mais diversos fins, tais como
caca, comércio, guerras, transporte, e atualmente possuem um
novo valor e significado que vem sendo atribuido a elas de forma
consensual por muitos pesquisadores e especialistas, na figura das
trilhas interpretativas. Com as mudancas socioculturais, as trilhas
passaram a ser utilizadas para outras finalidades, tais como
viagens comerciais e peregrinacdes religiosas [3].

As trilhas interpretativas ndo sdo apenas espagos geograficos
tracados para a mobilidade fisica e para a contemplacdo em
espacos naturais, como muitos pensam ao confundirem com
trilhas de aventura e trilhas ecologicas. Elas devem ser caminhos
geograficos ricos em significados historicos, culturais e
ecologicos. Neste contexto, a fauna, a flora, a diversidade
ecoldgica e 0 Sauim-de-coleira sdo os elementos citados pelos
visitantes como objetivos contemplativos nas visitas ao Parque do
Mindu.

Para a [5] as placas devem ter informacdes sobre a atracdo a
ser visitada, distancia a ser percorrida, grau de dificuldade para
chegar no local, animais que podem ser encontrados no caminho e
informacdes sobre a fauna e flora presentes em uma trilha ou
regido. As placas de sinalizacdo, portanto, ajudam no bom
processo de educacdo ambiental, promovendo o melhor uso
publico dos locais e evitando que visitantes se percam ou
cologquem suas vidas em risco por falta de informacéo.

Abordando o aspecto técnico, [6] afirma que o estudo
preliminar de sinalizacdo é a associagdo de dois elementos
estruturais que se complementam. O primeiro, denominado
suporte da informagéo, compreende o design das placas, totens,
luminosos e demais elementos fisicos, assim como o
dimensionamento, especificagdo de materiais, processos de
fabricagdo e acabamentos. O segundo elemento é a propria
informacdo que a sinalizacdo deve passar, compreendendo a
comunicacdo visual e sua organizagéo, composta por pictogramas,
cores, alfabetos e diagramac&o.
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Fonte: [6].

Para [7] diz que na linguagem técnica, a sinalizacdo de

uma trilha se divide basicamente em dois tipos: Direcional e
Interpretativa.

1) Direcional: E o tipo de sinalizacdo que usa SOBRETUDO

setas. Mas, também pode usar simbolos, tais como circulos ou

¢ INSTITUTO DE
= TECNOLOGIA

JTEGAM



Lima & Nahum Alves, ITEGAM-JETIA. Vol.02, N2 08, pp.65-75. Dezembro, 2016.

retangulos coloridos, ou ainda logomarca oficial de alguma
trilha.
Interpretativa: Segundo [8] é o tipo de sinalizacdo que usa
placas, painéis ou totens. Em geral, apresenta textos
complementados por ilustracBes, desenhos, mapas e
fotografias que facilitam o entendimento e deixam a
experiéncia mais agradavel didatica. A fungdo dessa
sinalizacdo é atrair o visitante para detalhes, aprimorar seu
olhar e instiga-lo a descobrir mais informagdes. Normalmente
implantadas ao longo de um roteiro de visitacdo, as placas
servem para reforcar o tema central do percurso, além de
auxiliarem o usuario a se localizar e orientar. Para [7] esta
placa ¢ denominada “educativa” pois repassa informacao e
ajuda no processo da educagdo ambiental em espagos ‘“ndo-
formais” como parques ¢ unidades de conservagdo ambiental.
Ainda [7] diz que a sinalizagdo de uma trilha tem os

seguintes objetivos:
a) Indicar a direcdo correta aos visitantes, evitando que
se percam.
b) Facilitar acdes de manejo e interesse da respectiva

w e

2)

v

Figura 1: Efeitos da sinaliza¢do feita por terceiros.
Fonte: [7].

I1. O PARQUE DO MINDU E SEUS ATRATIVOS NATURAIS

O Pargue Municipal do Mindu (Figuras 2 e 3), situado
na Cidade de Manaus/Amazonas, na regido norte, possui 40,8
hectares de biodiversidade, no coragdo de Manaus e a 15
minutos do centro da cidade.

O Parque foi criado a partir de um movimento popular
iniciado em 1989, pelos moradores do bairro Parque Dez de

unidade de conservacdo, evitando processos
erosivos, impedindo a criagdo de atalhos e
desestimulando o pisoteio de areas sensiveis, entre
outros beneficios ambientais.

Afirma [7] que algumas pessoas no Brasil ainda
defendem que as Unidades de Conservacdo ndo devem sinalizar
suas trilhas. Trata-se de um mito. A pratica ja demonstrou que a
falta de wuma sinalizagdo institucional, com regras
internacionalmente aceitas e testadas, acaba por gerar uma
sinalizagdo feita de qualquer maneira pelos usuarios. Essa
sinalizacdo feita por usuarios normalmente é muito mais danosa
ao meio ambiente do que uma sinalizacdo técnica e, por nao
respeitar regras ou padronizacdo entendidas por todos, acaba sO
servindo a quem a fez. Em suma, quando a Unidade de
Conservacdo ndo faz o seu trabalho direito alguém o faz por ela.
Muitas vezes essa sinalizacdo ndo oficial é feita com sacos
plésticos, a golpes de facdo em arvores e pinturas completamente
desproporcionais, causando grande impacto ao meio ambiente e a
paisagem. A sinalizagdo € necessaria. Se a Unidade de
Conservagao ndo faz, alguém faz... e normalmente faz malfeita,
sem consi

Novembro, como forma de proteger o habitat do primata
Sauim-de-coleira (Saguinus bicolor).

Em 1993 foi oficialmente instituido como espaco
protegido, pela Lei 219 de 11 de novembro de 1993, e em érea
de 30,9 ha, e ap6s o Decreto n° 9.043/2007, passa a ter uma area
de 40,8 ha. Trata-se de uma Unidade de Conservacdo de
Protecdo Integral, sendo admitido o uso indireto dos seus
recursos [9].
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Flgura 2: Foto Aérea — Parque do Mindu e contexto urbano.
Fonte: [10].

PARQUE DO MINDU
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Figura 3: Local da pesquisa: Estado do Amazonas — Municipio de Manaus — Parque do Mindu.
Fonte: [11].
como por exemplo, no terceiro domingo de cada més, alunos de
O Parque possui 16 hectares em &rea, com uma flora de  escolas publicas séo levados para conhecer o Parque (figura 4).
70% de espécies nativas e fauna composta por pequenos roedores Para [12] diz que diversidade de vegetal da Amazonia é
e mamiferos, como sauins-de-coleira, macacos-de-cheiro e tdo grande, que ainda ndo se tem nocdo de todas as espécies
também aves, como tucanos, saracuras, corujas, gavides. O parque  arblreas ou arbustivas existentes no Parque do Mindu. A
¢ utilizado em projeto de educacdo ambiental da SEMMAS —  Prefeitura de Manaus, por meio da Secretaria do Meio ambiente e
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Sustentabilidade (Semmas), realizou um estudo de identificacdo
das espécies, em parceria com o Instituto Nacional de Pesquisas
da Amazonia (INPA) que constatou a existéncia de mais de 300

N -

Fonte: [9].

O Parque também € palco de diversos evento de cunho
socioambiental e  culturais, tais como a Virada
Sustentavel/Manaus (promovido pela Fundacdo Amazonas
Sustentavel), e outros evento socioambientais promovidos por
ONGs, Escolas e entidades de Cultura e Desporto do Estado do
Amazonas.

Analisando o cenéario do Parque, a partir do estudo de
[12] nos permitiu analisar as seis modalidades de visitacdo
existentes no Parque Municipal do Mindu, sdo elas:

1) Caminhadas em trilhas: onde a observacdo geral da
fauna e flora permite a interacdo mais efetiva entre os
elementos do ambiente e o visitante. E uma modalidade
mais importante e essencial ao Parque.

2) Observagio de aves (ou “birdwatching”) e primatas
(Sauin-de-coleira): geralmente praticado por grupos de
todas as idades que aperfeigoam suas habilidades em
localizar e identificar as diferentes espécies de animais
nos  respectivos  habitats,  observando  seus
comportamentos. Pode ser realizada ao longo das 11
trilhas existentes.

3) Fotografia da Natureza: que tem como objetivo,
fotografar o ambiente natural, podendo ser feito em
grupos de fotografos amadores ou profissionais. Apesar
de ser pouco praticada pelos visitantes do Parque, a
regido tem um potencial imenso para atividades

espécies entre cip0s, arvores frondosas e arbustos, entre elas
Andiroba, ingazeiras, buritizeiros, agaizeiros e escada de jabuti.

S e T

fotogréficas.
divulgada.

4) Turismo de Bem-Estar: E também uma modalidade de
recreacdo recente dentro de Unidades de Conservacao.
Utilizado por jovens e pessoas que gostam de praticar
uma atividade fisica ao ar livre (corrida e yoga) em
ambientes calmos com grande beleza cénica.

5) Café-da-manha Regional (aos domingos): E uma das
modalidades que costumar levar familias ao parque nas
manhas de domingo, uma vez que existe uma estrutura
“chapéu de palha” e um playground que possibilita esta
modalidade, apesar de ndo existir, em esséncia, o apelo
ambiental.

6) Eventos eco sustentaveis: Apesar de alguns eventos
serem sazonais, também sdo momentos que geram
visitacdo ao Parque.

Para [12] diz que o Parque do Mindu possui 11 trilhas
catalogadas — algumas néo estdo totalmente mapeadas quanto aos
atrativos naturais que possuem. S&o elas:

1) Trilha Margareth Mee: Tem uma extensdo de
296m, observam-se em seu trajeto diversos
aspectos de vegetagdo, principalmente a vegetacéo
rasteira com predominancia de pequenos arbustos;

2) Trilha do Baixo: Tem uma extensdo de 80m, o
seu trajeto é em declive;

3) Trilha Principal: Tem extensdo de 280m, é a
trilha que da acesso ao Parque, em seu trajeto,

Esta modalidade poderia ser melhor
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observa-se o “Monumento da Fertilidade”;
Trilha das Palmeiras: Tem uma extensdo de
241m, com existéncia de vegetacdo de porte
médio, com maior ocorréncia de palméaceas;
Trilha das Bananeiras: Tem uma extensdo de
288m, nessa trilha de ondulacdo encontramos no
declive a “Bananeira Brava (Phenakospermum
sp)”

Trilha do Buritizal: Tem uma extensdo de 108m,
vegetacdo encharcada, predomina a espécie Buriti
(Mauritia vinifera);

Trilha Sauim-de-Coleira: Tem uma extensdo de
264m, ocorre a incidéncia maior do primata
Saguinus Bicolor;

Trilha das Nascentes: Tem uma extensdo de
177m, possui 0 maior nimero de espécies, seco ou
Umido, porém encharcado;

Trilha da Cachoeira: Tem uma extensdo de
366m, € a maior das trilhas interpretativas,
observa-se em seu trajeto uma cachoeira
degradada proveniente do Igarapé do Mindu;
Trilha da Selva: Tem uma extensdo de 1.000m.
Esta é uma area de mata de baixio, mantida intacta,
para se ter uma amostragem da Selva Amaz6nica;
Trilha Suspensa: Tem uma extensdo de 150m. A
mata tropical vista de perto das copas das arvores.

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

I1l. MATERIAL E METODOS

A abordagem inicial da pesquisa foi de natureza
qualitativa destinada ao levantamento da sinalizacdo das trilhas
presentes no Parque Municipal do Mindu, por meio da
observagdo in loco. A pesquisa teve um carater exploratdrio-
descritivo. O método, por ser exploratério, € uma estratégia que
permite pesquisar melhor o objeto de estudo e por ser descritivo,
além de ajudar na observacéo, registro, analise e interpretacdo

de fatos coletados, busca identificar necessidades para este
estudo e aprofundar o conhecimento acerca do tema, sem a
interferéncia do pesquisador. Por ser essencialmente uma
pesquisa de campo, foi realizada por meio de observacdes
diretas no local visando documentar a utilizacdo e conservacéo
das placas de sinalizagdo trilhas no Parque no més de agosto de
2016. Na pesquisa de campo foram feitas observacgdes diretas
em quatro visitas ao Parque com anotagOes de como se da a
visitacdo nas trilhas e qual o estado de conservacdo das mesmas
e, também foi feito o registro fotografico e coletada uma cartilha
do Parque onde constam informacdes oficiais para os visitantes.
As visitas consistiam em fazer caminhadas ao longo das trilhas,
acompanhar alguns grupos e observar os aspectos citados. E,
ainda ao final do processo de pesquisa, levantamos dados
qualitativos na base de dados das redes sociais TripAdvisor
[13].

Manaus_Amazon_River_State_of Amazonas.htmI#REVIEW

S) e [10], onde foi possivel observar diversas opinides de
visitantes sobre as trilhas e a sinalizacao existente no Parque.

IV. RESULTADOS

Como base para uma melhor compreensdo sobre como
os frequentadores viam o Parque, e buscando avaliar, neste
contexto, como a sinalizagdo era vista, foi realizado levantamento
fotogréfico, além de pesquisa on-line tendo como base de dados
as redes sociais. Esses dados foram analisados como o objetivo de
avaliar se a sinalizacdo existente se encontrava em conformidade
com o padrdo recomendado. Descobrimos que nem todas as
trilhas do Parque (figura 5), sdo interpretativas. Uma vez que nao
se percebeu a existéncia de uma sinalizacdo interpretativa (painéis
ou totens) que ofereca conhecimentos sobre os espécimes de
fauna, atrativos e flora presentes nas trilhas do Parque.

TRILHA DE ACESSO
TRILHAS DAS
BANANEIRAS

......

TRILHA

IMARGARETH MEE TRILHA

DA VIDA

TRILHA
DA SAUIM

TRILHA DO
BURITIZAL

TRILHA DA
CACHOEIRA

TRILHA DO
BAIXO

TRILHA DAS

NASCENTES TRILHA DA SELVA

BANANEIRAS
SELVA

DO BAIXIO
NASCENTES
BURITIZAL
CACHOEIRA
VIDA (ACESSIBILIDADE)
SAUIM

MAGARETH MEE

PRINCIPAL (TRILHA DE ACESSO)

Figura 5: Mapa adaptado do mapa existente no local com as trilhas existentes.

Fonte: [9].
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No parque, o sistema de sinalizagdo em placas e totens se
concentra na entrada do parque e em alguns acessos as trilhas.
Algumas placas encontram-se em péssimo estado de conservacdo
ou estdo danificadas (Figura 6). Observou-se também que em
algumas trilhas ndo ha uma quantidade necessaria de placas para
guiar e reforgar o conhecimento ambiental durante a caminhada
nessas trilhas (Figura 7 e 8). Um outro ponto percebido na andlise

Fonte: Autores, (2016).

in loco feita a partir do mapa existente (Figura 5) é que as trilhas
ndo estdo corretamente mapeadas (inicio e fim). E por fim, as
atuais placas de sinalizagdo possuem um problema legal, pois
usam a marca da gestdo municipal, coberta grosseiramente,
quando deveriam usar a marca da Unidade de Conservacio
(Figuras 6 e 7) e talvez necessitem ser refeitas.

Figura 6: Sistema de sinalizagé concentrado na entrada do Parque .

"5 2 e Y e 3 e L WA = TS
Figura 7: Trilhas sem placas ou com placas danificadas e sub otimizadas

Fonte: Autores, (2016).
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s 37 VIR LS
Figura 8: Trilhas sem placas ou com placas danificadas e sub otimizada.
Fonte: Autores, (2016).

Como um segundo momento da pesquisa, adotamos 0
mapeamento das redes sociais TripAdvisor e Facebook, na busca
de informacdes qualitativas. Foi realizada busca nestas redes
sociais a partir das palavras-chave “sinalizacdo”, “ambiente”,

“placas” e “trilhas”. Ao final encontramos diversas opinides.
Abaixo algumas encontradas:
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“Razodvel”
@EEO0) Avadou om 13 de Jeho de 2000 [ vis Sapowtvo mowel

Local bonto, Bastanie ALOrZado, Mas Spenas 480
Nio tem uma estrutum para passeos om famila, princpaimente com
cranGa.
O fo que chogs esti poluido, chwira mal ¢ absurdamante tado de o
QUe &S POSSOaS Jogam Na cidade @ do pdva &
Nio lom seguranga, pols andando pode dar de cara com jocard tngas
AN0NMMes.

ha

Existerm animais soltcs no local, mas nao vimos nenhum. Apenas
Jcards

Local para conhedmento de Arvores , plantas medicings, mas se
osiver COm um QUi .

3
-

Vistou em julho de 2016
a7 e Onrcigade, Nartara O P Durtuncs

Pega informagles pora Barbam D sotre Pargue do Mndd

“Tem poténcial”
SEEO0) Avou e T G8 Jarswro de 2008

Ful com meu pal @ minha irmdd no parmue o (i na guarts o guarda nos
IVISOU GUO 06 ANMAis 880 S0N0E. AChamos Dem exdtica & idois ¢ ¢
Nteressane que vool tem que freinar bom seus ohares ¢ ouvidos para
Bchar o8 anknais, pois slos Ao fato ostho all. O grands protlema do
pamgue ¢ com refacio a0 habitat dos jacands, oles sio bastante
potsidos. £ de dar &4 vor esses bichos nadando em rios fomados por
0. Oulro probiemn & gue a3 ihaa POdeniam sor mais indormatives,
nas gue levam oo habtat do jacaré, havia uma placa de alerts de
Jacards om uma, na outrs Nao! quando ful fazer 8 outra, ou ina car de
frente com og Dichos, 50 NBO BvessSe Moohacdo O local deles que ora
visivel pela que trazia o alerta. Mas 0 passolo é bastante vido, 6 50 ter
slongho

Vistou em oututeo de 2015

e Cbrgado. Peule G = Dwrvorcie

Pega irlorractes para Peuo G scbre Pargue S0 M.

Figura 9: Opinides e avaliagdes
Fonte: [13].
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“Lugar com muito potencial”
@ @@} X)) Avaliou em 14 de Julho de 2015

Mariana B . - . . . ~ .
Curitiba. PR As trilhas estdo mal sinalizadas (ndo informa a duracdo da caminhada,

Colaborador nivel o ndo ha sinal para saida). A agua estava com muito lixo, e ndo
conseguimos ver nenhum animal por ali.

ﬁ 7 avaliagdes

w3 avaliagbes sobre . . . .
(&) atragaeg Vimos os macacos sauim-de-coleira, nas arvores da praca central,foi o
%5) 3 votos uteis que valeu mais no passeio.

Seria interessante ter mais informacgoées sobre os animais e arvores do
local (existem algumas placas identificando as espécies das arvores,
porem estdo apagadas e ndo da pra ler quase nenhuma)

Visitou em junho de 2015
Util? i@ Obrigado, Mariana B # Denunciar

Peca informacgdes para Mariana B sobre Parque do Mindu.

Figura 10: Opinido e avaliacdo
Fonte: [13].

A rede social indicou, em 20/09/2016, que 170  aspecto interessante descoberto na pesquisa on-line foi
pessoas avaliaram- ao total — dos quais 165 brasileiros que apesar da sinalizacdo do Parque ter sido refeita
(de Manaus e diversos Estados), 5 avaliadores de 2014, em funcdo do aquecimento do turismo durante a
idioma Inglés e 2 do idioma Francés. Os avaliadores Copa do Mundo de Futebol, ainda assim, se percebe o
estrangeiros acharam Parque bonito, porém sujo e com  problema de sinalizacdo e de placas nas trilhas em
sérios problemas de conservacdo e poluicdo. Um 2016.

Dados consolidados @ Excelente
TripAdvisor 20/09/2016 Muito bom
Razodwvel
ag, Ruim
i Horrivel
Figura 11: Gréfico de avaliagcdo com 170 pessoas
Fonte: Autore, (2016).
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Foi possivel observar nos diversos relatos de visitagdo, e
na consolidacdo do grafico de dados da rede social TripAdvisor
(Figura 9 e 10) que as placas e a sinalizagdo existentes no Parque
sdo alguns dos itens citados pelos visitantes como problemas no
Parque. Essas opinides podem influenciar novas visitas ao Parque
ou releases do Parque em veiculos de comunicacao especializados
em turismo.

V. CONCLUSOES

O Parque Municipal do Mindu, nosso tema deste artigo,
reline um grande nimero de atrativos naturais e estruturais para
Educacdo Ambiental e o Ecoturismo a partir de sua natureza
exuberante e trilhas naturais. Durante o levantamento in loco e
mapeamento nas redes sociais, foi-nos possivel entender a
importancia e as deficiéncias do conjunto de placas e totens de
sinalizacdo existentes no Parque. Também foi possivel observar
no mapeamento nas redes sociais TripAdvisor e Facebook que
existe um certo grau de insatisfacio com o Parque, e a
insuficiéncia da sinalizacdo existente é apontada como um dos
elementos responsaveis por esta insatisfacdo. Uma solucéo, dentre
os problemas apontados pelos visitantes, é o desenvolvimento de
um novo projeto de sinalizagdo com placas interpretativas
instaladas no percurso das trilhas, oferecendo informacGes
atualizadas sobre espécies presentes, atrativos naturais ou
geogréficos, avisos, posicdo, distancia, ou mesmo conteudos
interativos para visitantes locais, nacionais e estrangeiros do
Parque do Mindu.
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