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ABSTRACT

The process of treatment and water reuse is gaining ground especially in large urban centers, where shortages is high investment
and operating costs for collection and distribution of water over great distances. This article shows how industries concrete perform
the treatment process and reuse the water used in its production. The purpose of this article is to educate the industry to treat and
reuse the water used in its production by decanting, a viable resource and widely adopted by businesses today. The methods and
techniques used in the field research were: document analysis, interviews and direct observation. The results consisted of conscious
consumption of water, the most stringent controls the means employed in its treatment and reuse.

Key-words: Treatment, Reuse, Process, Production, Consumption, Control.

Tratamento de &gua e reutilizacdo de decantacdo em industrias de concreto

RESUMO

O processo de tratamento e reutilizagdo da dgua esta a ganhar terreno, principalmente nos grandes centros urbanos, onde a escassez
sdo os altos custos de investimento e de operagdo para a recolha e distribuicdo de agua a longas distancias. Este artigo mostra como
industrias especificas tornar o processo de tratamento e reutilizacdo da agua usada na sua producédo. O objetivo deste artigo € o de
educar a industria para tratar e reutilizar a 4gua utilizada na sua produgdo por decantagdo, um recurso viadvel e amplamente adotado
pelas empresas hoje. Os métodos e técnicas utilizadas na pesquisa de campo foram: analise de documentos, entrevistas e
observacdo direta. Os resultados consistiu na conscientes do consumo de agua, controles mais rigidos sobre os meios utilizados no
seu tratamento e reutilizacéo.

Palavras-chave: tratamento, reutilizacdo, processo de producéo, o consumo, controle.

I. INTRODUCAO importancia, pois dentro da empresa ele exerce uma importante
funcdo [2].

Neste artigo veremos como se realiza o processo de

tratamento e reutilizagdo das aguas utilizadas na producdo das
indUstrias de concreto. O tratamento da agua nas industrias por
meio de decantagdo é um processo de recuperacdo da qualidade
da &gua utilizada pela industria. O tratamento da &gua deve ser
orientado por um profissional da area, como um engenheiro
quimico, engenheiro ambiental, quimico ou técnico quimico [1].

Com o tratamento e 0 reuso da agua, ocorrem benéficos
sociais, ambientais e econdmicos isso tudo sd ocorre por um
processo que é chamado de decantacdo, que é de grande

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso, de
natureza descritiva e qualitativa. Para [3], “este tipo de pesquisa
ocorre quando se registra, analisa e correlaciona fatos ou
fendmenos, sem manipula-los”.

Por meio da coleta de dados foi possivel observar o resultado da
pesquisa e identificar as deficiéncias no processo de tratamento e
reuso da &gua na empresa, esses dados foram transformados em
graficos para uma melhor compreensdo dos dados. De acordo
com [4], “A coleta de dados ajuda a analisar ponto a ponto 0s
fatos ou fendmenos que estdo ocorrendo em uma organizacao,
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sendo o ponto de partida para a elaboracdo e execucdo de um
trabalho”.

O estudo foi realizado na empresa SUPERMIX
CONCRETO S/A, onde foi possivel por meio de pesquisa
realizada na empresa, constatar deficiéncias na area de meio
ambiente, principalmente na utilizacdo da agua que € o principal
insumo utilizado pela empresa. A utilizacdo da &gua requer um
planejamento avancado, para garantir sua disponibilidade
permanente, 0 que quer dizer implantar o seu “uso sustentavel”,
de forma que a construcdo civil é grande consumidora de agua e
toda nova obra ou reforma usa litros de agua para mistura de
agregados com o cimento, formando a massa de concreto [5].

1. REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 Reuso de agua

Para [6], “No Brasil apesar da aparente abundancia de
recursos hidricos, o reuso de &gua vem conquistando espaco
principalmente nos grandes centros urbanos, onde a escassez
representa altos investimentos e custos operacionais para
captacdo e adugdo de dguas a grandes distancias.

Para a aplicagdo do reuso em processos industriais, deve ser
dada uma atengdo especial & qualidade das dguas em questdo e
aos efeitos potenciais na salde dos usudrios, nas instalagdes da
indUstria; como corrosdo, incrustacdes e deposicdo de materiais
solidos nas tubulages, tanques e outros equipamentos, além dos
efeitos nocivos aos processos produtivos, como alteragdes da
solubilidade de reagentes nas etapas de processamento e
alteracbGes das caracteristicas fisicas e quimicas dos produtos
finais [6].

Afirma [2], “O reuso e a reciclagem da agua nas
industrias, passa a se constituir, portanto, ferramentas de gestao
fundamentais para a sustentabilidade da produgdo industrial”.
Sobre este assunto afirma 0 mesmo autor que: o reuso de agua
para industria traz muitos beneficios, como os elencados a seguir:

v' Beneficios ambientais:

* Reducdo do lancamento de efluentes industriais em
cursos dagua, possibilitando melhorar a qualidade das aguas
interiores das regifes mais industrializadas;

* Reducdo da captagdo de 4&guas superficiais e
subterraneas, possibilitando uma situagcdo ecolégica mais
equilibrada;

* Aumento da disponibilidade de &gua para usos mais
exigentes, como abastecimento publico, hospitalar, etc.

v Beneficios econdmicos:
« Conformidade ambiental em relacdo a padrfes e normas
ambientais estabelecidos, possibilitando melhor inser¢do
dos produtos brasileiros nos mercados internacionais;

* Mudangas nos padrdes de producdo e consumo;
* Reducdo dos custos de producéo;
* Aumento da competitividade do setor;

* Habilitagdo para receber incentivos e coeficientes
redutores dos fatores da cobranca pelo uso da agua.
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v Beneficios sociais:

o Ampliacdo da oportunidade de negécios para as
empresas fornecedoras de servicos e
equipamentos, e em toda a cadeia produtiva;

* Ampliagdo na geracdo de empregos diretos e indiretos;

* Melhoria da imagem do setor produtivo junto a

sociedade, com reconhecimento de empresas socialmente
responsaveis.

1.2 TRATAMENTO DA AGLJA POR MEIO DE
DECANTACAO

Sobre este assunto afirma [7] que: O tratamento da agua
nas indistrias p6 meio de decantagdo & um processo de
recuperacdo da qualidade da agua utilizada pela inddstria. O
tratamento da agua deve ser orientado por um profissional da
area, como um engenheiro quimico, engenheiro ambiental,
quimico ou técnico quimico.

Reforga [7] que “Frequentemente, a agua ¢ utilizada pela
indastria para diversas finalidades que vdo desde a simples
limpeza até no resfriamento de processos industriais”. Esta agua
muitas vezes contém metais pesados ou outros produtos tdxicos
ao meio ambiente e por isso a dgua necessita ser recuperada
antes de seu lancamento na rede de esgotos ou nas vias fluviais.
A 4gua é um elemento fundamental em praticamente todos os
setores industriais. Incentivadas por razes econémicas, diversas
empresas passaram a conduzir programas de gestdo dos seus
recursos hidricos, implementando projetos de reuso, reducdo de
perdas e racionalizacdo do uso, obtendo reducfes expressivas do
consumo de &gua e dos lancamentos de efluentes ao meio
ambiente. A decantagdo é uma das técnicas mais antigas e
simples de remocdo de impurezas da agua; Resulta da ac¢do da
forca da gravidade sobre as impurezas facilitando a
sedimentacgdo delas no fundo da unidade.

De acordo [7], “A decantagdo é um método de separac¢do
de misturas heterogéneas de dois tipos: liquido + soélido e
liquidos imisciveis. Essa técnica é fisica, pois se baseia na
diferenca de densidade entre os componentes da mistura”.

11.3 FUNCAO DO DECANTADOR

Para [7], “A funcdo dos decantadores é permitir que os
flocos que ja clarificaram a agua no floculador se sedimentem”.
A saida da agua depois de ocorrida a sedimentagdo é feita junto a
superficie, comumente por calhas dispostas, formando desenhos
diversos e sobre cujos bordos superiores a dgua flui, constituindo
esses bordos auténticos vertedouros. Liquido e solido: O
primeiro passo é deixar a mistura em repouso, visto que a parte
solida costuma ser a mais densa, com 0 tempo e com a acao da
gravidade, o sélido ira se depositar no fundo do recipiente. Essa
parte do processo é chamada de sedimentacdo. Depois
realizamos a decantagdo, ou seja, a separacao cuidadosa da parte
liquida que ficou em cima, transferindo-a para outro recipiente.
Pode-se fazer isso por meio de uma sifonagdo, que é a
transferéncia do liquido por meio de um sifdo, iniciando-se o
fluxo por sucgdo.
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Para o sistema de Decantagdo é aplicado em processos
de tratamento de efluente, com a finalidade de remocdo de
particulas sélidas em suspensdo através do processo de
sedimentacdo, ou seja, os flocos de sujeira mais pesados do que
as aguas decantam e se depositam no fundo do decantador. De
acordo com [7], O efluente a ser clarificado é introduzido ao

tanque através de sistema de alimentacdo central, visto que tal
sistema permite a alimentacdo do tanque de decantacdo de forma
constante e uniforme, diminuindo os efeitos de turbuléncia.

Figura 1 — Processo de um Decantador Convencional.
Fonte: [7].

A retirada do lodo (sélidos que se sedimentam no fundo
do Decantador é efetuada através de sistemas de descargas de
fundo automaticas ou manuais. A agua purificada através da
separacdo é retirada pela parte superior do equipamento, através
de “calha coletora” ao tanque de decantacdo.

11.4 TIPOS DE DECANTADORES

Segundo [7], “Existem os decantadores classicos, que
podem ser de se¢do retangular ou circular e os decantadores
tubulares, que podem ser de fluxo ascendente ou fluxo
horizontal”. Os decantadores sdo tanques onde a velocidade da
agua, ap0s a floculacdo, sofre uma diminuicdo para permitir a
deposicao dos flocos, geralmente tém formato retangular ou
circular”. Possuem dispositivos na entrada, previstos para melhor
distribuicdo de &gua (evitando curtos-circuitos) e dispositivos na
saida para evitar arraste de flocos.

Quanto a operagdo podem ser agrupados:

. Convencionais (classicos) — recebem a agua
floculada e precessam apenas a decantacao;
. De Contato de So6lidos ou Floco Decantador —

processam a floculacdo e decantacdo no mesmo tanque (manto
de lodo entre 10 e 20% do volume).

. De Fluxo Laminar ou Tubulares — utilizam
elementos tubulares ou placas paralelas para direcionar o fluxo.

v Quanto ao escoamento:

. Horizontal — A agua floculada entra numa
extremidade. Escoa no sentido longitudinal em plano horizontal
e é coletada na outra extremidade.

» Vertical — A agua floculada entra na parte
inferior no tanque, escoa no sentido vertical e € coletada na
superficie.
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I1l. MATERIAIS E METODOS

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso, de
natureza descritiva e qualitativa. Para [3], “este tipo de pesquisa
ocorre quando se registra, analisa e correlaciona fatos ou
fendmenos, sem manipula-los”.

O estudo foi realizado na empresa SUPERMIX
CONCRETO S/A, onde foi possivel por meio de pesquisa
realizada na empresa, constatar deficiéncias na area de meio
ambiente, principalmente na utilizagdo da agua que é o principal
insumo utilizado pela empresa. A utilizacdo da agua requer um
planejamento avancado, para garantir sua disponibilidade
permanente, o que quer dizer implantar o seu “uso sustentavel”,
de forma que a construgdo civil é grande consumidora de agua e
toda nova obra ou reforma usa litros de agua para mistura de
agregados com o cimento, formando a massa de concreto [5].

Os instrumentos de pesquisa utilizados na pesquisa
foram: a andlise documental, entrevista e observacdo direta. Para
a pesquisa foram elaborados formulérios de pesquisas. Atraves
do formulario de andlise documental foi possivel coletar
documentos como:  relatdrios, certificacbes,  certidGes,
comprovantes, atas, estatutos, manuais entre outros, a fim de
identificar se a empresa conta com documentacdo padronizada.
Para a entrevista foi elaborado um roteiro com sete perguntas aos
trés funciondrios de niveis hierarquicos diferentes. Um
funcionario do nivel estratégico, do nivel tatico e do nivel
operacional. Na observagdo direta foi utilizado um formulario de
observacao direta onde cada integrante pode preencher de acordo
com a sua analise pessoal. Segundo [8] ‘“chama-se de
instrumento de pesquisa 0 que € utilizado para a coleta de
dados”, ou seja, ¢ estabelecido efetivamente o que sera utilizado
no desenvolvimento do estudo para a obtencdo das informagdes
pertinentes ao trabalho. Por meio da coleta de dados foi
possivel observar o resultado da pesquisa e identificar as
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deficiéncias no processo de tratamento e reuso da &gua nha
empresa. De acordo com [4], “A coleta de dados ajuda a analisar
ponto a ponto os fatos ou fendmenos que estdo ocorrendo em
uma organizacdo, sendo o ponto de partida para a elaboracdo e
execugdo de um trabalho”.

IV. RESULTADOS E DISCUSSOES

A Supermix Concreto S/A é uma empresa que atua na
area de engenharia de concreto, mais especificamente na mistura,
transporte e lancamento de concreto usinado em central. Fundada
em 1976, em Belo Horizonte, atualmente com capacidade de
entrega de mais de 7 milhdes de metros cubicos por ano a partir
das mais de 130 filiais espalhadas pelo Brasil e pelo estado da
Florida.

POCD
ARTES AR

_ RESERVATORIO
160m=aia - PRINCIPAL -

Cutras Aplicacoes

—— . Lavagerm dos equipamentas no ponto de ‘

"l

——— | Lavagerm de pisos externos 20m=idia ‘

— Lavagem interna dos baltes dos

carga 2im=idia

Abastecimento do tangue de redosagem
dos caminhdes - 20midia

caminhées betoneiras na area do
reciclador 20rm®dia

Figura 2 - Demonstracdo da aplicacdo da 4gua na central.

Fonte: [7].

IV.1 REAPROVEITAMENTO DA AGUA NA CENTRAL DE
CONCRETO

O sistema de reaproveitamento de agua, através do
processo em funcionamento, proporciona uma economia de 50%
da quantidade de agua utilizada na dosagem do concreto. 3.

Isso equivale a 1000 m3 de agua por més, ou seja, a 38ma por dia
que sdo economizados, deixando de serem extraidos do pogo
artesiano para a dosagem do concreto, conforme mostra a Figura

Gastos em m?*/dia de agua
200+
160
150 -
me/dia 122
100
50
0 : !
Semreaproveitamenio Com reaproveitamento

Figura 3 - Aproveitamento da agua.
Fonte: [7].
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IV.3 PROCESSO DE UTILIZACAO DA AGUA
A &gua do poco artesiano é utilizada inicialmente na dosagem
A lavagem dos caminhdes betoneiras tem como residuo a &gua do concreto, onde ocorre a mistura da matéria-prima. A agua
contaminada, que ndo pode retornar aos rios. Essa lavagem que cai fora escorre para as canaletas que levam a agua até o
ocorre no bate lastro, onde posteriormente vai para o decantador.  decantador.

Figura4 - Area de carga do caminhdo.

Figura4 _ Processo da utilizagdo da agua.

IV.4 PROCESSO DE RECICLAGEM DA AGUA
Esta etapa consiste na separacdo sélida — liquido, por meio da
O processo de reciclagem da agua é feita através de  sedimentacdo das particulas sélidas. Os tanques de decantagdo
decantacdo, onde a agua "com flocos" passa pelo decantador, podem ser circulares ou retangulares. Os efluentes fluem
objetivando a eliminacéo dos flocos, por decantagéo. vagarosamente através dos decantadores, permitindo que o0s
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solidos em suspensdo, que apresentam densidade maior do que a  do liquido circundante, sedimentem gradualmente no fundo.

Figura5A - Processo de Reciclagem . Figura5B - Caixas de Decantacéo.

Figura5C - Agua Reciclada. Figura5D - Dep6sito de Agua Reciclada.

Figura5 _ Processo reciclagem da &gua.

A agua reciclada é armazenada em um depésito, conforme mostra figura 5D, onde serd utilizada posteriormente para
redosagem de concreto, lavagem dos caminhdes e lavagem do pétio.
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1V.4 PESQUISA SOBRE O TRATAMENTO E O REUSO

DA AGUA

Foi realizada uma entrevista com os niveis estratégico, tatico

e operacional da empresa Supermix Concreto S/A.

para apurar o conhecimento dos colaboradores sobre a
existéncia de programas de gestdo de economia de agua
e 0 interesse nas melhorias dos mesmos, conforme
mostram as figuras a seguir:

A empresa possui algum programa
de economia de agua?

/
SIM NAO

300%

250% "5

u NAO

200%

150%

100%

50%

0%

A empresa faz algum tratamento da
agua utilizada em sua produgao?

300%

250% |
= SIM

200% = NAO
150% |
100% |

50%

0% *

NAO

SiMm

Figura 6.A— Programa de economia de agua.

Figura 6.B — Tratamento da agua utilizada em
producéo.

A empresa esta interessada em adotar
um programa de gestao de recursos
naturais?

300%
250% m s
200% mNAO
150%
100% |~

50% [

0%

SIM

O projeto é viavel? A empresa

pretende investir nessa area?

existe espago fisico para sua
implantagao?

e

300% (7
,,/ ) HSIM
e

250% | M
m NKO

200%

150%
100%
50%
0%

SIM

Figura 6.C _ Interesse em adotar um programa
de gestao de recursos naturais

Figura 6 .D_ Viabilidade do projeto para a empresa.

Figura 6 — Pesquisa sobre o tratamento e

A Figura 6A mostra que apenas o0 nivel estratégico e
tatico tem o conhecimento que a empresa possui um programa de
economia de agua. A Figura 6B mostra que todos 0s niveis tem
o conhecimento de que a empresa faz algum tratamento da agua
utilizada em sua producdo, que é o decantador.

A Figura 6C mostra que todos os niveis tem o
conhecimento de que a empresa se interessa em adotar uma
gestdo de recursos naturais.
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o reuso da agua.

A Figura 6D - Mostra que somente o nivel estratégico e
tatico acreditam na viabilidade do projeto, o nivel operacional
acredita que ndo existe espaco fisico na empresa para a
implementacédo do projeto.

Na pesquisa em campo, também foi aplicado um
questiondrio de observacdo direta, no qual foi possivel coletar
informacGes sobre todos os meios utilizados na empresa para a
utilizacdo da agua, como mostra o grafico a seguir:
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3
2
1
LAVA JATO DOSADOR  DECANTADOR  TANQUE BANHEIROS = TORNEIRAS
" RUIM 3 1
REGULAR 3 3 3 2
"BOM 3
BRUIM  REGULAR ®BOM

A Figura 7 mostra que o uso da &gua nos banheiros é
ruim, pois 0s mesmos precisam de manutencdo. Recomenda-se
que a empresa adote descargas e torneiras econdmicas e faca
sempre a sua manutencdo. O lava jato, dosador e o decantador
estdo em um estado regular. O lava jato e os dosadores precisam
de manutencdo, e o decantador precisa ser ampliado, pois possui
tamanho inadequado para a sua demanda. O tanque é o Unico
meio pelo qual estda em bom estado. Sugere-se que a empresa
continue fazendo a manutencdo do mesmo, visto que ele é uma
boa medida de economia de agua.

V.. CONCLUSOES

Esta pesquisa permitiu a compreenséo de como funciona
0 processo de tratamento e reuso da dgua por meio de decantagdo
nas industrias de concreto.

Notou-se que a 4gua € um dos insumos mais utilizados
no processo de concretagem, pois é necessaria para as reagdes de
hidratacdo do cimento e como agente que fornece a plasticidade
aos componentes da mistura do concreto. Este sistema de
reaproveitamento de 4gua, através do processo em
funcionamento, proporciona uma economia de 50% da
quantidade de agua utilizada em cada dosagem do concreto.

O processo de reciclagem da &gua é feita através de
decantacdo, onde a agua "com flocos" passa pelo decantador,
tendo como objetivo a eliminacdo dos flocos, por decantacéo.
Esta etapa consiste na separagdo sélida — liquido, por meio da
sedimentacdo das particulas sélidas. Os tanques de decantacdo
podem ser circulares ou retangulares. Para a elaboracdo desse
artigo foi realizada uma visita técnica a empresa Supermix
Concreto S/A, e feita uma pesquisa com os trés niveis da
empresa: 0 estratégico, tatico e operacional, onde foi possivel
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Figura 7 — Uso da agua.

coletar todos os dados e elaborar os graficos para uma melhor
compreensdo dos dados. Por meio da pesquisa foi possivel
verificar que a agua é um elemento fundamental em praticamente
todos os setores industriais.
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